Nachtconciérge - Kasteel Steenenburg

Ben jij iemand die in de late uurtjes energie krijgt? Dan is de functie van Nachtconciérge bij hotel
Kasteel Steenenburg iets voor jou!

Als Nachtconciérge ben jij het aanspreekpunt voor onze gasten tijdens de nachtelijke uren. Of het
nu gaat om een late check-in, een rustige nachtronde of een onverwachte situatie: jij zorgt dat onze
gasten zich ook ’'s nachts welkom en veilig voelen. Je werkt zelfstandig, handelt alert in
onverwachte situaties en weet precies wat nodig is om gasten ook ’s nachts een prettig verblijf te
bieden.

Dit vind je leuk om te doen

Als Nachtconciérge werk je van 23:00 tot 07:00 uur. Tijdens deze uren ben jij het aanspreekpunt
voor onze gasten. Je heet hen welkom, helpt bij vragen en zorgt ervoor dat iedereen zich veilig
voelt en met een gerust gevoel kan verblijven. Dit doe je onder andere door:

« In- en uitchecken van gasten;
- Fungeren als eerste aanspreekpunt bij alarmmeldingen/noodtelefoon van gasten;
- Signaleren van onregelmatigheden en optreden bij ongewenste situaties;

« Uitvoeren van lichte administratieve taken.
Bij Kasteel Steenenburg werken we met een klein en hecht team. Hier geldt: één team, één taak.
Je vindt het dan ook leuk om je collega’s te helpen, ook op andere afdelingen. Bijvoorbeeld door
het klaarzetten van het ontbijtbuffet, het schoonmaken van de keuken of gewoon bij te springen
waar jouw hulp nodig is.
Hoe maak je ons team compleet?
Door jezelf te zijn! Jij voelt je prettig in de nacht, bent zelfstandig en denkt in oplossingen. Met jouw
rustige uitstraling zorg je dat onze gasten zich veilig en welkom voelen. Verder:

- Beschik je over een BHV-diploma of ben je bereid dit te halen;
« Spreek en schrijf je goed Nederlands en Engels;

- Ben je flexibel inzetbaar (weekenden, feestdagen, vakanties).
Zo zorgen wij voor jou
Als Nachtconciérge kun je ons team op twee manieren versterken: voor 24 uur per week of op
flexibele basis via een 0-urencontract. Kies je voor een 0-urencontract, dan werk je minimaal 8 uur
per week. Tijdens het kennismakingsgesprek bespreken we graag welke optie het beste bij jou
past.
De bijbehorende arbeidsvoorwaarden op basis van 38 uur (fulltime) zijn:

- Salaris vanaf € 2.455,64 bruto per maand (schaal 3, cao Horeca), waarbij je wordt

ingeschaald op basis van kennis en ervaring;

Nachttoeslag van 10% bovenop het salaris;

.

25 vakantiedagen;
 Reiskostenvergoeding vanaf 10 km woon-werkverkeer (€ 0,23 per km) met een max tot 25

km enkele reis;

.

Onbeperkt gratis toegang met 5 personen bij alle attractieparken en dierentuinen van Libéma

waaronder Beekse Bergen, Eindhoven Zoo, Aviodrome en Klimrijk;

50% korting op een verblijf in ons Safari Resort, Safari Hotel Beekse Bergen of een van de

andere vakantieparken van Libéma.
De bijbehorende arbeidsvoorwaarden op basis van O-uren (flexibel) zijn:

- Een mooiall-in salaris(uurloon + vakantiegeld + vakantiedagen)
18 jaar: € 11,50
19 jaar: € 13,25
20 jaar: € 15,00
21 jaar of ouder: € 17,91

- Nachttoeslag van 10% bovenop het salaris.
Waar kom je te werken?
Bij Kasteel Steenenburg werk je in een hecht team waar samenwerken, plezier en kwaliteit centraal
staan. Of je nu aan het begin van je carriére staat of al ervaring hebt: je krijgt hier de ruimte om
jezelf verder te ontwikkelen binnen een inspirerende werkomgeving.
Dit historische kasteel, ooit een thuis voor adellijke families, is in september 2025 heropend als
hotel. Met 56 hotelkamers, vergaderzalen, een bar en een restaurant met terras is het vandaag de
dag een plek waar historie en gastvrijheid samenkomen.



Enthousiast?

Leuk! Reageer via de sollicitatiebutton en we spreken je snel. Heb je nog vragen? Neem dan
gerust contact op met Ricardo Struijer, Manager Gastenservice, via
r.struijer@kasteelsteenenburg.nl.

De aanvraag van een Verklaring Omtrent Gedrag (VOG) maakt onderdeel uit van deze procedure.
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