Stage Front Office - Kasteel Steenenburg

Ben jij op zoek naar een afwisselende en leerzame stage op een bijzondere locatie? Met jouw
gastgerichte houding weet jij onze bezoekers een warm welkom te heten en draag je bij aan een
onvergetelijk verblijf! Bij Kasteel Steenenburg krijg je de kans om stage te komen lopen op een
unieke plek in een prachtige omgeving. Wij staan te springen om jou alle kneepjes van het vak te
leren. Kom jij ons team versterken?

Wat ga je leren?

Als stagiair(e) Front Office leer je hoe je gasten op een professionele en gastvrije manier helpt
vanaf het moment dat ze binnenkomen. Tijdens deze stage leer je ook over de opstartfase van een
nieuw hotel en ontwikkel je skills die jouw hele carriére van pas komen.

Je ontwikkelt jezelf onder andere in:

« Goede communicatie skills en gastvrijheid;

- Het meedenken in oplossingen en het extra stapje te zetten om gasten te ontzorgen;

- Prioriteiten stellen en overzicht houden, vooral op drukke momenten;

- Actief samenwerken met andere afdelingen;

- Bijzonderheden signaleren en zorgen dat alles in de puntjes geregeld is voor de beste

gastervaring.
Heb jij specifieke leerdoelen of wil je werken aan een stageopdracht? We denken graag met je mee
om jouw stage zo leerzaam en waardevol mogelijk te maken.
Hier kom je te werken
Dit historische kasteel, ooit een thuis voor adellijke families, heeft zijn deuren geopend als hotel.
Met 56 stijlvolle hotelkamers, een sfeervol restaurant De Orangerie, gezellige bar-lounge en
verschillende ruimtes voor evenementen, feesten en vergaderingen, wordt het een plek waar
historie en gastvrijheid samenkomen. En dat alles in een prachtige, bosrijke omgeving.
Wat breng je mee?
Je bent nieuwsgierig, gastvrij en pakt dingen snel op. Jij vindt het leuk om in een dynamische
omgeving te werken en haalt er energie uit om gasten een fijne ervaring te bezorgen.
Daarnaast herken jij jezelf in de volgende punten:

- Je volgt een mbo- of hbo-opleiding in de richting van Toerisme, Hospitality,
Hotelmanagement of iets vergelijkbaars;

- Je spreekt goed Nederlands en Engels. Een andere taal is een pre.
Zo zorgen wij voor jou

- Een stagevergoeding van € 400,- per maand op basis van 40 uur;
« Persoonlijke begeleiding waarbij we niet alleen onze kennis delen, maar we ook kijken naar
jouw leerdoelen en ontwikkeling;

- Een unieke leeromgeving met veel afwisseling en eigen verantwoordelijkheid.
Enthousiast?
Solliciteer via de sollicitatiebutton! Heb je vragen? Neem dan gerust contact op met de Supervisor
Front Office via supervisor-gs@kasteelsteenenburg.nl.
De aanvraag van een VOG maakt deel uit van de sollicitatieprocedure.



	Stage Front Office - Kasteel Steenenburg
	Stage Front Office - Kasteel Steenenburg


